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Avvio della customer experience “frictionless”: ampia offerta di prodotto e 
approccio omnicanale per accompagnare il cliente nell’informazione,  
acquisto, post acquisto ed educazione al benessere (Design for Wellness).

Vogliamo portare nelle case degli italiani la cultura del sistema letto, la bedding culture, 
facilitando la piena comprensione del prodotto, svelandone la complessità e illustrandone 
il suo essere indispensabile per coloro che vogliono mettere in pratica i buoni propositi del 
benessere e  l’intenzione di abbracciare un riposo di qualità.

Produrre e offrire un sistema letto personalizzabile e customizzabile in tutte le sue compo-
nenti all’interno di una customer experience senza barriere, né di prezzo, né di stile, né di 
confort e con l’obiettivo di costruire relazioni e non transazioni. Applichiamo un modello di 
business innovativo e verticale, una filiera produttiva 100% Made in Italy, siamo un Retailer 
4.0 con importanti investimenti in ricerca e sviluppo, dove il cliente è al centro della nostra 
bedding culture, la rivoluzione avviata dal brand PerDormire. 

I NOSTRI MARCHI 

50 ANNI 
MATERASSIFICIO MONTALESE S.P.A.

Con questo Manifesto della Sostenibilità 2021 raccontiamo il nostro impegno per 
la Sostenibilità ESG. Un anno fatto di molte sfide e di importanti momenti che hanno 
contribuito a metterci alla prova e a creare valore condiviso.

Stiamo affrontando i cambiamenti, con il consueto impegno e con responsabilità. 
Ridurre l’impronta ambientale è un lavoro di squadra e il mercato ci sta già premian-
do per i nostri prodotti di eco-design. Oltre che gli acquisti responsabili da parte dei 
nostri clienti, anche i nostri acquisti avvengono in maniera responsabile selezionan-
do materie prime Made in Italy e soluzioni ecologiche, investiamo nell’industria 4.0; 
valorizziamo l’eccellenza del personale nella produzione e nel retail. 

Come dimostrano i commenti su Trustpilot, i clienti sono così soddisfatti da esser-
ne i primi promotori, riconoscendoci un’autentica preminenza nel produrre un siste-
ma letto, materassi e accessori, di altissima qualità. In un mercato molto competitivo 
dove si stima un CAGR (tasso di crescita annuale composto) del 4,2% tra il 2020 e 
il 2027, anche in conseguenza del cambiamento di alcuni stili di vita stimolati dalla 
pandemia del SARS-CoV-2, la nostra quota a valore PerDormire è cresciuta del 16%.

Oltre che la selezione di materie prime eco-sostenibili e ad un consumo energeti-
co responsabile, il nostro impegno per l’ambiente si riflette negli investimenti in R&D 
e macchinari di nuova generazione, nel recupero dei nostri sfridi di lavorazione, nella 
riduzione degli imballaggi e dei chilometri percorsi per la distribuzione, e non da 
meno nell’estensione di vita del prodotto, e nella gestione del fine vita sviluppando 
brevetti appositi per recuperare fino al 100% dei materiali nel 2030. Questi risultati 
saranno sfidanti per tutto il nostro settore dei materassi, a partire dai cambiamenti 
legislativi come il Digital Passport Initiative, e la gestione del fine vita del materasso 
da parte dei diversi gestori ambientali. 

“PerCambiare” è il titolo di questo Manifesto che racconta il nostro modo di esse-
re sostenibili. I risultati raggiunti sono la sintesi del contributo di tutti coloro che lavo-
rano con e attorno a noi, e dobbiamo impegnarci per coinvolgerli nella creazione di 
una filiera produttiva più sostenibile e circolare.

L’espansione della rete vendite sia B2C che B2B, è una grande opportunità per 
influenzare il mercato a percepire e vivere il nostro  “Design for Wellness” non solo 
per la Persona, ma per il Pianeta. Tailor-made, qualità dei prodotti, innovazione e 
riduzione dell’impatto ambientale si confermano i nostri asset che ci contraddistin-
guono e ci rafforzano grazie al coinvolgimento  di tutti i nostri collaboratori e inter-
locutori.

Il nostro impegno è di proseguire questo lungo percorso, a cui i nostri stakehol-
ders danno e daranno un contributo irrinunciabile. Di questo li ringrazio a nome del 
Materassificio Montalese S.p.A.

MATERASSI E SISTEMA LETTO  
100% MADE IN ITALY 

50 ANNI DI IMPEGNO PER 
LE PERSONE E PER IL PIANETA

Anno 2021

 Bedding on-line, materassi, guanciali, reti, topper. 

STAKEHOLDER ENGAGEMENT & CITTADINANZA D’IMPRESA

LETTERA DELL’AMMINISTRATORE UNICO

BENEFICI DEL PRODOTTO

Apre Montalflex, bottega di 80mq, materassi 100% Made in Italy Prato. 1971
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Montalflex diventa Nuovo Materassificio Montalese, un capannone di 500mq.

Nasce il brand PerDormire e avvio della rete di negozi monomarca.

Prima Certificazione di Qualità ISO 9001.

Autoproduzione di energia elettrica e acquisto 100% da fonti certificate  
rinnovabili al 100%.

Nasce PerDormire Hotel (tutti certificati 1IM).

Riconoscimento “Company to Warch 2018” CERVED

Celebrazione 50° Anniversario con 142 punti vendita sul territorio nazionale. 

Sistema letto (letto, materasso, guanciale, rete ed accessori) 
più di 30 modelli di letto personalizzabili con 330 colori 25 
tessuti e 55 piedini. 

Sistema letto per alberghi 4 e 5 stelle

20 letti ampiamente personalizzabili: 266 varianti di colori 
e tipologie di tessuti oltre al plus ergonomico di un mate-
rasso studiato e realizzato in 8 differenti versioni.

50 modelli di materassi, 30 letti, 50 reti,  
accessori e divani/letto.

Linea di guanciali venduti in farmacia.

Materassi, guanciali, reti, topper, 30 materassi che coprono 
tutte le tecnologie, dalle schiume poliuretaniche alle molle 
e molle insacchettate. 

Tecnologie e materiali che favoriscono 
la corretta termoregolazione del calore 
corporeo per tutta la durata del sonno:

Clima Fresh® impiegato nell’imbotti-
tura del rivestimento del materasso e 
nell’inserto del guanciale. 

Softgel® materiale a bassa conducibili-
tà termica applicato sullo strato supe-
riore della lastra e del guanciale. 

BeFresh® tessuto innovativo 
termoregolatore.

Tecnologie e materiali studiate per chi 
ha bisogno di efficaci agenti anti-aller-
gici, anti-microbici e anti-statici per un 
corretto riposo:

Fibra Biocell in viscosa trattata che 
presenta una percentuale di argento e 
carbonio e per questo capace di inibire 
l’attività e la proliferazione dei microbi. 

Tessuto Silver Safe in fibra di argento 
dalla spiccata proprietà antimicrobica. 

Probiotic che grazie ai probiotici attivi, 
inibisce lo sviluppo di batteri e acari.

Tecnologie e materiali in grado di 
mantenere il giusto sostegno del corpo 
durante tutto il riposo:

Lastra e guanciale in Waterfoam che 
rilassa la massa muscolare e garantisce 
il perfetto allineamento tra testa e collo.

Lastra e guanciale in Visco Mind® HD 
per donare sollievo a lombalgie e dolo-
ri cervicali.

BENESSERE 
TERMICO

BENESSERE 
IGIENICO

BENESSERE 
ERGONOMICO

105.738  
follower sui 4 canali social.

198 
comunicati stampa  
pubblicati nel 2021.

7.771 
recensioni Rating ****  
di cui 56% eccezionale  
(Fonte: Trustpilot). 

1.336
business partners.

350
impiegati coinvolti nella  
convention Retail annuale.

Socio
FederlegnoArredo
contributo alla studio per il mi-
glioramento della circolarità. 

Progetti di ricerca con UNIFI, 
UNIPI, UNIMORE, l’Istituto di 
Fisiologia Clinica del CNR; e la 
Domus Academy. 

5.400 ore
finanziate per prevenzione e 
assistenza oncologica per 
ANT (2018-2021).

420.000 € 
sponsorizzazioni sportive 
karate, nuoto, pallacanestro.

600 
cittadini hanno visitato i nostri 
stabilimenti produttivi nell’Open 
Day del 50° anniversario.

78%
Dipendenti a  

tempo indeterminato  
(+10% rispetto al 2019) 

Dipendenti  
donna

63%
Donne manager

sul totale di quadri  
e dirigenti

25%

Turnover 
aziendale 

(-4,5% vs. 2020) 

17%43
Anni

l’età media

9
Nazionalità 

diverse
Nuove assunzioni  
under 30 nel 2021 
(+68% vs. 2020) 

37
50mq2
zona relax stabilimento S.Pierino 
 sprechi di mensa aziendale.

WELFARE AZIENDALE SALUTE E SICUREZZA  
NEI LUOGHI DI LAVORO

1.411 ore
di formazione in aula, e creazione 
del portale PerDormire Academy 
per la formazione continua.

3.120 ore
di pulizia nei reparti produttivi 
(stab. S.Pierino anno 2021).

0
Nessun uso di sostanze nocive. 
 

100%
stabilimento a norma antincendio.

104 incontri
prevenire e gestire i rischi.  Polizza  

assicurativa complementare per 
ricoveri legati al  SARS-CoV-2.

€
Fondo pensione integrativo.

160.000€ 
erogati Premi Welfare 
Aziendale (2019-2021). 

Plastic free
fontanelli per l’acqua 
 consumo di plastica.

I NOSTRI NUMERI

113.056 famiglie
HANNO ACQUISTATO  
I PRODOTTI PERDORMIRE  
(+10.6% VS. 2020)

142 retail store 
IN TUTTA ITALIA

455 dipendenti
(+25% VS. 2019)

99 milioni €
FATTURATO CORPORATE 2021  
(+26% VS. 2019)

+16,2% 
QUOTA DI MERCATO LETTO  
A VALORE PERDORMIRE

1.2 milioni €
INVESTITI IN R&D

16 milioni € 
BRAND EQUITY

I PRINCIPI CHE CI GUIDANO

LA QUALITÀ PER TUTTI 
• Cultura dell’eccellenza di prodotto a servizio del benessere di tutti  
 (cura per la qualità e i dettagli, mindset “artigianale”).
• Accessibilità di prezzi e di informazioni sui prodotti.

IL CORAGGIO DELLE IDEE 
• Sperimentazione e passione inventiva. 
• Capacità di adattamento, evoluzione e innovazione (di pensiero e tecnologica).

LA CULTURA DELLA SINERGIA 
• Apertura, ascolto, gioco di squadra. 
• Interazioni, empatia e relazioni con tutti gli stakeholders.

L’ETICA DEL RISPETTO 
• Sostenibilità ambientale, sociale, economica.
• Rispetto per clienti, dipendenti, fornitori e collaboratori.
• Coerenza, trasparenza, competenza e chiarezza della narrazione (interna ed esterna).

INNOVAZIONE E QUALITÀ 
CERTIFICAZIONI AZIENDALI E PRODOTTO

24
BREVETTI ATTIVI

+5
BREVETTI DEPOSITATI

NEL 2021

LA NOSTRA VISIONE

LA NOSTRA MISSIONE

KPI SUL PERSONALE

Antonio Caso
Amministratore Unico Materassificio Montalese S.p.A.



PerDormire produce 100% in Italia e ha una 
rete di vendita a marchio PerDormire che 
nel 2022 raggiunge oltre 116 negozi  
monomarca e 31 concessionari.

letti con tessuto Ariel Recycled derivato 
dal riciclo di cotone e PET recuperando 
17,800 bottiglie PET (1 letto rivestito con 
Ariel Recycled = 50 bottiglie PET). 

di rifiuti conferiti ai gestori ambientali nel 2021  
573.000 kg (2021) Stab. San Pierino
46.368 kg (2021) Stab. via Fiorentina.

Octaspring® consente di realizzare molle in foam di 
varia portanza, mentre il particolare design favorisce lo 
scambio termico. La tecnologia sostiene un approccio 
green alla filiera produttiva del materasso: ogni molla 
Octaspring® impiega il 50% in meno di materie prime e 
riduce di altrettanto 50% l’impatto ambientale produt-
tivo, rispetto a modelli tradizionali. Inoltre, il prodotto 
finito pesa dal 30 al 50% in meno.

CO2 pari a 
6 milioni kg

NOx pari a 
950 kg

L’energia elettrica rappresenta il 50% del fabbisogno energetico. 
Energia consumata 801.617 kWh/anno di cui 378.702 kWh/anno autoprodotti (2021).

Nel ciclo di lavoro e nei processi 
industriali del Materassificio Montalese, 
l’acqua non è utilizzata, la acquistiamo 
esclusivamente per un utilizzo civile. 

400

riciclati al 

borracce di alluminio 
distribuite per limi-
tare il consumo di 
bottiglie di plastica.

100% 40%

ACQUA

Installazione di 4 erogatori con acqua 
fredda e ambiente. I boccioni da 18 litri 
vengono consegnati e ritirati in massa.

ENERGIA ELETTRICA

PROGETTI DI RIDUZIONE EMISSIONI CO2  
STABILIMENTO S.PIERINO

Revamping Sala Compressori.
2 compressori  sono stati sostituiti con 
KAESER BSD 75 SFC da 37W all’albero e 
portata da 1 a 6 Nm3/h dotato di motore ad 
inverter per gestire le variazioni di carico  
(investimento 30.000€).

Relamping a Led del Sito S.Pierino. 
Sostituzione con LED di 305 plafoniere  
stagne 2x58 e 65 proiettori da officina da 
400W (investimento 38.000€). 

dell’energia elettrica è 
autoprodotta dall’impianto 
fotovoltaico. 

energia elettrica da fonti 
energetiche rinnovabili  
certificate.

100% 47%

In 10 anni di autoproduzione abbiamo prodotto sono stati 
prodotti 4130Mwh, corrispondenti ad un offset di carbonio di 
circa 6mln di kg (circa 500 ettari di bosco o 160.000 alberi). 

160.000

RIDUZIONE DI INQUINANTI

Materassi confezionati sottovuoto.
Consentendo una riduzione del 70% del 
volume e risparmio sul consumo di materia-
le per l’imballaggio.

Investito in 3 camion con presse. 
Incremento del volume di carico del 40% 
con -200.000 km percorsi e minore  
consumo pneumatici.

GASOLIO
AZIONI INTRAPRESE E RISULTATI

Il carburante per il trasporto della merce rappresenta il 38% del fabbisogno energetico.

SO2 pari a 
600 kg

-9,9 ton CO2 

-31,5 ton CO2 

-XX ton CO2

-140 ton CO2

MATERIE PRIME,  
APPROVVIGIONAMENTO RESPONSABILE

VENDITE ECO-CONSCIOUS

Dal 2019 PerDormire ha venduto e recu-
perato più di 500.000 bottiglie 1.5 lt PET.

66% 
del poliestere è certificato 
80% da fibra rigenerata.

100%
dei tessuti sono certificati 
OecoTex Classe 1.

77%
imballaggi cartone  
contengono 80% di cartone 
riciclato.

100%
lana vergine è certificata 
Woolmark.

23% 
imballaggi in plastica con-
tengono 30% PET di scarto 
produttivo.

DESIGN FOR WELLNESS
PER LE PERSONE  
E PER L’AMBIENTE

Obiettivi 2023 è 40% imballaggi in  
plastica con 40% di PET riciclato post 
consumo.

69%
Poliuretano  
acquistato  

in Lombardia.

31%
Poliuretano  
acquistato  
a KM0.

Brevetto Ecowired depositato per 
consentire ai nostri clienti di usare il 
ferro da stiro per separare i materiali 
e partecipare responsabilmente al fine 
vita del loro materasso.

ECO DESIGN
BREVETTI E MACCHINARI  

PRODUZIONE E CONSUMO RESPONSABILE

Brevetto Vacusan Apparecchio per 
l’aspirazione ed eliminazione dei nume-
rosi batteri e inquinanti del materasso 
esausto, ne riduce il volume del 70% 
ed è igienicamente sicuro per il ritiro.

800.000€
Investimenti tecnologici per la  
rigenerazione materia prima. 

macchinario per rigenerazione del  
fiocco per l’uso in trapuntatura.

*600.000€ 

*150.000€
macchinario per il taglio del fiocco 
per le imbottiture di cuscini e topper.

*50.000€
macchinario per riutilizzo fiocco per le 
imbottiture nelle fasce.

UPCYCLING E RECUPERO

Questo solo grazie ai clienti che  
cercano l’eco senza rinunciare a qualità 
comfort e design.

materassi con le molle in foam 
Octaspring® la tecnologia consente il 
risparmio del -50% di materie prime 
rispetto ad un materasso tradizionale 
(2019-2021).

materassi in tessuto Ecoxperience® 
realizzato con fibre riciclate e a basso 
impatto  ambientale recuperando 
483.000 bottiglie PET.

*356

*2.576  

*2.014 

100% Poliuretano è acquistato in Italia 
100% Tracciabilità della materia prima

-143 ton CO2 
-205.000 Km

-500.000

-70.769 Kg
28GG DI ATTESA PER UN BENESSERE LUNGO 10 ANNI!

RIFIUTI

Riuso di materia prima vergine derivanti 
dal taglio:

305.000 kg 400.000 kg

-215.000 Kg -190.000 Kg
poliestere (+60% quantità del 2020) riusati 
per generare il fiocco.

materiali misti poliuretano, memory e  
poliestere riusati per bordi e altro.

ABBIAMO POTUTO DARE NUOVA VITA A MATERIE PRIME VERGINI E PRODOTTO:

66,264 5,865
guanciali  
(biennio 2020/21).

materassi  
(biennio 2020/21).

RIGENERAZIONE DEI SUPPORTI UTILIZZATI PER I MATERIALI DI CONSUMO: 
(anno 2021) restituiti al fornitore.

-634 Kg -3.251 Kg

-14.000 Kg 100% PET

derivante dai coni di  
plastica utilizzati per il filo.

derivanti dai tubi di  
cartone per i tessuti.

di cartone da imballaggi 
restituiti al fornitore per il 
riuso e riciclo.

obiettivo per il 2023.

del packaging riciclato.

Nel 2021 le nostre 455 persone hanno prodotto e commercializzato oltre 
500 mila piazze di qualità. Seguiamo i principi del lean manufacturing e sia-
mo impegnati a ridurre gli sprechi fino ad eliminarli e miriamo alla qualità tota-
le. Produciamo solo in risposta alla domanda, customizzando ogni dettaglio, 
e consegniamo entro 28gg dall’ordine. Il cliente è accompagnato da oltre 
373 Wellness Designer per selezionare il miglior prodotto, secondo i suoi 
bisogni ergonomici, lo stile di vita, e gusto personale di arredamento. Grazie 
a 648 sensori analizziamo la pressione corporea e personalizziamo il vostro 
letto per garantire il massimo del benessere.

La nostra energia è autoprodotta o acquistata da fonti rinnovabili certifica-
te. Le nostre materie prime sono selezionate con cura e da fornitori locali e 
nazionali. Garantiamo il massimo degli standard di catena di montaggio, non 
abbiamo magazzino e produciamo a KM0. Grazie ai materassi sottovuoto e 
alle presse della flotta camion di trasporto, ed anche dei poli logistici in tutta 
Italia, efficientiamo il processo di distribuzione, e riduciamo la nostra impron-
ta ecologica.

Nei due stabilimenti produttivi, di cui uno appena rinnovato, rispettiamo gli 
standard di qualità, normative antincendio, ordine materiali e pulizia. I negozi 
retail sono di ultima generazione, il personale è formato continuamente e il 
processo di acquisto è curato in tutti i dettagli per garantire un’esperienza ec-
cezionale al cliente. Grazie alla digitalizzazione e ai sistemi gestionali integra-
ti, l’ordine di acquisto entra subito in produzione, con la massima tracciabilità 
del processo.  Il sistema letto PerDormire è progettato per durare nel tempo 
e contribuire al benessere della persona e dell’ambiente.  

TECNOLOGIE AL SERVIZIO DEL BENESSERE DELLA PERSONA

Materasso sfoderabile per il lavaggio 
fodera in lavatrice.

Sostituzione topper allunga la vita  
del prodotto.

Trattamento antibatterico per migliore 
igiene e sanificazione.

Etichettatura QR code sull’etichetta del 
prodotto consente al cliente di accede-
re a tutti gli aggiornamenti on-line.

10 anni Garanzia sui 
prodotti Premium.

SmartBed (materasso) e Sleepdot (guanciale) due 
tecnologie acquistabili che consentono di misurare 
la qualità del riposo e di anticipare casi di insonnia.

Nox Aroma: lampada con diffusore di fragranza, 
sveglia e amplificatore di musica, favorisce l’addor-
mentamento e registra la qualità del riposo.


